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Imprimantes et Multifonctions Jet d’encre

Nous aimerions vous informer des facteurs qui contribuent & la consommation d'encre, vous donner
des conseils d'utilisation et vous fournir un lien web vers des informations supplémentaires sur les
normes ISO et les criteres de mesure.

Généralités :

L'encre ne sert pas seulement a imprimer, elle sert aussi a nettoyer la téte d'impression. Cette
opération est effectuée pour maintenir une qualité d'impression optimale. L'imprimante effectue des
nettoyages des buses d'encre automatiquement pour éviter que celles -ci ne se bouchent. Une
petite quantité d'encre est utilisée lors des nettoyages. Nous vous recommandons de ne pas
éteindre et d'allumer fréquemment votre imprimante car la consommation d'encre pourrait alors
augmenter.

Consommation :

L'utilisation excessive d'encre n'est pas nécessairement une défaillance de I'appareil, il n'y a pas de
mise a niveau du micrologiciel ou de solution a cette situation. Cependant, tout comme la pointe
d'un stylo feutre devient seche et inutilisable si elle n'a pas été utilisée pendant une longue période,
la téte d'impression peut également devenir seche et se boucher sile produit n'a pas été utilisé
pendant une longue période. Pour éviter que I'encre seche et ne bouche les buses, nous vous
recommandons d'utiliser le produit au moins une fois par mois.

Une consommation d'encre plus élevée peut également se produire si une imprimante n'est pas
arrétée correctement. Si l'alimentation secteur est déconnectée avant que celle-ci ne soit arrétée,
les informations opérationnelles, données internes, seront alors effacées. De ce fait, limprimante
effectuera un cycle de nettoyage plus long (dit en profondeur) & la prochaine connexion & la prise
secteur.
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Il est recommandé de n'utiliser que le bouton Marche/arrét de limprimante pour mettre en marche
ou pour arréter le produit.

Ainsi :
- Ne pas débrancher I'imprimante de la prise secteur.

Si l'imprimante n'est pas utilisée pendant plus d'un mois et que vous souhaitez la ranger, veuillez
I'éteindre en suivant les étapes ci-dessous :

1. Mettez limprimante hors tension d I'aide du bouton Marche/arrét.
2. Retirez le cordon d'alimentation une fois que le voyant lumineux est éteint.

Les informations internes de l'imprimante seront correctement enregistrées en utilisant la procédure
ci-dessus.

Attention :

Ne pas respecter les consignes ci-dessus peut contribuer a des purges inutiles et au remplissage
prématuré des tampons d’encre.

Normes ISO :

Si vous avez le sentiment que I'imprimante n'imprime pas autant de pages que ce qui est mentionné
sur le site Web, nous vous précisons que le nombre de pages est basé sur des normes internationales
ISO. Le rendement de la cartouche d'impression peut également étre affecté par le type
d'impression effectué et le type de papier utilisé. Pour plus de détails, veuillez consulter le lien ci-
dessous :

https://www.canon.fr/printers/inkjet/ink-yield/

Pour vous aider, sur votre imprimante :

Le site internet : https://il.start.canon Ou Le téléphone : 01 70 48 05 00 choix 1

Nous vous remercions d'avoir contacté Canon Services & Support. Nous espérons que ces
informations vous seront utiles et si vous avez d'autres questions, n'hésitez pas & nous contacter &
nouveau.
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